
（別紙６）

事業所名

公表日 　　　　2026年　　2月　　25日

シェルパ 利用児童
数 　　　　　４３　　回収数　２３

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1 訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、
取り入れやすいものですか。

23

支援者の説明は具体的で分かりやす
かった。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していま
すか。

21 ２

生徒も安心して会話が出来る様な空気
を作って頂いている。生徒の率直な意
見が聞けるので次の支援に繋がってい
る。

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれて
いますか。

23

一緒になって考えて下さり心強い。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解
消または軽減されましたか。

２２ 2

子どもの様子で共通認識は出来てい
る。
アドバイスも頂きながらですが、園の方
ではまだまだ難しさを感じて探り状態で
もあります

知識・技術と同様にまだまだ力不足
は感じています。知識の習得とともに
現場で活かせるものにしていきたい
です。

5 事業所からの支援に満足していますか。

23 １

アドバイスを頂けて助かります。いつも
丁寧で明るく接していただいて嬉しいで
す。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

・支援児の現在の課題、今後考えられる課題や困り事に対し的確にアドバイスを頂けて参考
になっている。
・シェルパの方でも重点的にフォローをしてくれるので助かっている。
・シェルパで取り組んでいる内容や様子も訪問の際にもう少し詳しく教えて欲しい。
・行事が多いので日程調整が難しかった。
・本児の思いに寄り添いながら支援をと関わっているところですが、コミュニケーションのとり
にくさがあり、難しさを感じています。引き続き保育所等訪問を受けながら支援方法を学んで
いきたいと思っていますので、どうぞ宜しくお願い致します。

前向きな評価を沢山頂きありがとうございます。先生方にも、来てよかったと思えるような
訪問の時間になるように研鑽していきたいです。事業所での様子をもう少し話せるように
職員体制や一人あたりの件数などの調整を図り、質を高めていきたいと思います。日程調
整ではご面倒をおかけします。１学期分をまとめて訪問日を決める学校さんなどもあるの
で、他所との日程調整についても情報提供しながら、極力ご負担をかけない方法を模索さ
せていただきたいです。


